
 
ДОДАТОК 7 

до наказу від 21.08.2024 № 304 

 

Відомості про колекторську компанію, з якою укладено  

договір врегулювання заборгованості  

та порядок розгляду нею звернень громадян 
 

Повне найменування Товариство з обмеженою 

відповідальністю «ПрімоКолект. Центр 

грошових вимог» 

Код за ЄДРПОУ  36992270 

Місцезнаходження юридичної 

особи згідно з інформацією з 

Єдиного державного реєстру 

юридичних осіб, фізичних осіб - 

підприємців та громадських 

формувань 

79010, м. Львів, вул. Смаль-Стоцького 1, 

корп. 28 

Прізвище, ім'я, по батькові (за 

наявності) керівника 

колекторської компанії 

Генеральний Директор - Хробак Мар’ян 

Романович 

Контактний телефон, адреси для 

отримання електронних і 

поштових повідомлень, за якими 

приймаються звернення 

споживачів фінансових послуг 

щодо діяльності колекторської 

компанії, або гіперпосилання на 

вебсторінку колекторської 

компанії, де розміщено таку 

інформацію 

Телефон: 0 800 200 920  

Поштова адреса: 79015, м. Львів, вул. 

Смаль-Стоцького 1, корп.28  

Електронна адреса: 

info@primocollect.com.ua  

  

Порядок розгляду колекторською 

компанією звернень або 

гіперпосилання на вебсторінку 

колекторської компанії, де 

розміщено таку інформацію 

Порядок розгляду звернень за 

посиланням: 

https://www.primocollect.com.ua/yakshcho-

u-vas-ye-borg/pro-kompaniyu/publichna-

informatsiia/poryadok-podannya-ta-

rozglyadu-zvernenskargpretenziy  

Відомості про включення залученої 

колекторської компанії до реєстру 

колекторських компаній 

(реєстраційний номер, дата 

включення до реєстру) 

Реєстраційний номер: 30 

Дата включення до реєстру: 01.10.2021 

Повідомлення колекторську 

компанії про те, що інтереси 

споживача при врегулюванні 

простроченої заборгованості 

Інформація про повідомлення  за 

посиланням:  

https://www.primocollect.com.ua/yakshcho-

u-vas-ye-borg/pro-kompaniyu/publichna-
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представляє його уповноважений 

представник, або гіперпосилання 

на вебсторінку колекторської 

компанії, де розміщено таку 

інформацію, у разі її залучення до 

врегулювання простроченої 

заборгованості 

informatsiia/informatsiya-pro-

vregulyuvannya-prostrochenoi-

zaborgovanosti-ta-vidomosti-pro-

kolektorsku-kompaniyu  
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